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A JURISPRUDENCIA PORTUGUESA SOBRE

A APLICACAO DA INDEMNIZAGAO DE CLIENTELA
A0 CONTRATO DE CONCESSAO COMERCIAL

— ALGUMAS OBSERVACOES

Rui PINTO DUARTE!

1. A Jurisprudéncia portuguesa — de resto, seguindo um caminho conhecido
noutros paises e aconselhado por muita Doutrina? — tem vindo a sustentar a
aplicabilidade a outros contratos, mormente ao contrato de concessdo comer-
cial, das regras sobre indemnizagio de clientela estabelecidas na lei para o
contrato de agéncia (nos arts. 33 ¢ 34 do Dec.-Lei 178/86, de 3 de Julho, com
as alteracbes resultantes do Dec.-Lei 118/93, de 13 de Abril).

No que respeita a decisdes publicadas em revistas, conhecemos nesse sen-
tido as seguintes:

Ac. §17 4.5.93 — CJ-ST] Ano I, tomo I

Ac. Rel. Lisboa 7.10.93 — CJ Ano XVIII, tomo IV

Ac. Rel. Porto 18.10.94 — CJ Ano XIX, tomo IV

Ac. Rel. Porto 27.6.95 - RL] n.” 3874

Ac, §TJ 22.11.95 — BM] 451

Ac. Rel. Coimbra 26.11.96 ~ CJ Ano XXI, tomo V

Ac. ST7 5.6.97 — BMJ 468

Ac. Rel, Coimbra 28.10.97 CJ Ano XXIf, tomo IV

Ac. STJ 23.4.98 — Actualidade Juridica, n.° 16/17

Ac. Rel, Porto 25.6.98 — CJ-STJ Ano VI, tomo I1

Ac, STJ 18.11.99 - BMJ 491

Ac. STJ 3.5.00 — CJ-STJ, Ano VIII, tomo IT?

1 Professor da Faculdade de Direito da UN.L.

2V, a titulo exemplar, o panorama dado por Fernando Martinez Sanz, in Lo In-
demnizacion por Clientela en los Contratos de Agencia y Concesidn, 2.2 ed., Madrid, Editorial
Civitas, 1998, pégs. 303 e segs.. Para outras indicagdes, v. 0 nosso Tipicidade e Atipicidade dos
Contratos (Coimbra, Almedina, 2000), nota 626.

3 CJ designa a Colectinea de Jurisprudéncia; CJ-5T] designa a série da CJ dedicada aos
acérdaos do Supremo Tribunal de justica; BMJ designa o Boletim do Ministério da Justica.
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A profundidade da fundamentagio das decisdes tem variado. Se, por
exemplo, 0 acérdio do STJ de 23.4.98 invocou virios argumentos, j& o acér-
ddo do ST de 18.11.99 ndo invocou nenhum... O nosso propésito, no pre-
sente texto, porém, ndo ¢ tanto analisar cada um dos acérddos, mas sim
a norma que deles resulta.

Em qualquer dos casos, vale a pena enunciar os argumentos que aparecem
nas decisGes consideradas. Sio eles:

a) a ligdo doutrindria de que os contratos atipicos se regem pelas nor-
mas sobre contratos tipicos com as quais apresentam analogias (acérdaos
do STJ de 4.5.93, 22.11.95, 5.6.97 € 23.4.98 e acérddos da Relagdo do Porto
de 18.10.94 € 27.6.95);

b) areferéncia feita no predmbulo do Dec.-Lei 178/86 & tendéncia reti-
rdvel do Direito Comparado- para aplicar, por analogia, 2 concessio o
regime da agéncia, sobretudo em matéria de cessagio do contrato (acér-
ddos do ST de 4.5.93, 22.11.95, 5.6.97, 23.4.98 ¢ 3.5.00, acérdio da Rela-
¢do de Lisboa de 7.10.93, acérddos da Relagio de Coimbra de 26.11.96
€ 28.10.97 e acérddos da Relagdo do Porto de 18.10.94 ¢ 25.6.98);

¢) aautoridade doutrindria de Ant6nio Pinto Monteiro, Autor que em

~ Portugal majs atengo dedicou ao temat e que sempte sustentou a tese
subscrita pela corrente jurisprudencial em causa (acérddos do STJ de

22.11.95, 23.4.98 e 3.5.00, acérdio da Relacdo de Lisboa-de 7.10.93, acér-

daos da Relagdo do Porto de 18.10.98, 27.6.95 ¢ 25.6.98 e acérdio da Rela-

¢do de Coimbra de 26.11.98);

d) a autoridade de decises anteriores (ac6rdio do STJ de 23.4.98).
E ainda de notar que:

~ 80 0 ac6rddo do STJ de 23.4.98 refere expressamente que o recurso
ao regime da agéncia se destina a preencher uma lacuna;

- — oacérddo da Relagdo de Lishoa de 7.10.93 nio qualifica como con-

cessdo o contrato que nele estava em causa (e nao lhe aplica directamente

0 Dec.-Lei 178/86, por versar factos anteriores a 1986),

Por iltimo, dentro destas observagées preliminares, cabe ainda dizer que,
para os fins que aqui visamos, é inatil discutir os contornos do contrato de
concessdo comercial. Abdicamos, assim, de entrar nesse tema, remetendo
para quem o tem tratadod, '

+ Os textos de Anténio Pinto Monteiro que mais relevam para o tema sio: Contrato de Agéncia
(Anteprojecto), in BMY n.° 360, Sobre a Proteciiio do Agente Comercial no Direito Portugués e Furo-
Dpeu, in BFDUC vol. LXXI, Contrato de Agéneia Anotagde {livio com vérias edictes, sendo a tltima
a 4.2 — Coimbra, Almedina, 2000) e Dentincia de um Contrato de Concessio Comercial (Anotacio
a0 actrdio da Relagio do Porto de 27.6.95), in RLJ n.os 3.874, 3.875 e 3.876 e 3.877 e 3.878.

" 5 Na nossa Doutrina, v., por todos, Maria Helena Brito, O Contrato de Concessio Comercial,
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2. Néo temos nenhuma objecgdo de principio 4 aplicabilidade ao contrato
de concessdo das regras sobre indemnizagio de clientela ditadas pela lei para
o contrato de agéncial. Nao temos sequer nenhuma objecgio as conclusdes
obtidas, quanto ao assunto, nas decisdes judiciais consideradas. Temos, po-
rém, dtividas quanto a suficiéncia da fundamentagdo de tais decisoes.

Este texto abordaré, pois, ndo tanto o que estd nas decisdes comentadas
como sobretudo o que nelas ndo estd. Mais exactamente, abordaremos as
seguintes trés questdes que sdo levantadas — - quase s6 implicitamente — pelas
decisdes em causa:

a) No entendimento vulgar, a aplicagdo analégica de normas é um meio
de preencher lacunas: serd que na situagdo-tipo em jogo hd uma lacuna?
Por outras palavras: uma lacuna é uma auséncia (aparente ou criada’) de
norma para regular um caso que necessita de regulaciio; serd que a ces-
sagdo dos contratos de concessdo (em que se verifiquem, mutatis mutan-
dis, os requisitos do art. 33 do Dec.-Lei 178/86) constitui um caso que
necessita de regulacio?

b) O art, 11 do Cédigo Civil impede a aplicacdo analdgica das normas
excepcionais; sabendo-se que a cessagiio dos contratos, quando os mesmos
sdo cumpridos, importa a extingdo dos direitos e deveres entre as partes,
ndo serd que se deve considerar a norma do art. 33 do Dec.-Lei.178/86
como excepcional?

¢) Admitindo que a norma do art. 33 do Dec.-Lei 178/86 néo é excep-
cional e admitindo que a cessagdo dos contratos de concessdo &, no aspecto
aqui relevante, um caso que necessita de regulacio, serd que nele proce-
dem as razdes que determinam o art. 33 do Dec.-Lei 178/86?

A estas questdes ndo corresponderm trés problemas separados, mas sim um
tnico problema, visto de vérios ﬁngulos Cremos, no entanto, 1itil a obser-
vagdo triangular.

3. Nao ¢ qualquer auséncia de regulacio que determina a existéncia de
uma lacuna, A auséncia de regulagdo pode ser exactamente a “vontade do
legislador”. Ninguém se lembrard de sustentar que a auséncia de normas

Coimbra, Livraria Almedina, 1990, maxime, pigs. 54 ¢ segs. e 173 e segs.; na Doutrina estran-
geira, v., a titulo exemplar, Oreste Cagnasso, La Concessione di Vendita, Milio, Giuffr2, 1983
(n.° 5% dos Quaderni di Giurisprudenza Commerciale, pAgs. 14 e segs.).

& Como resulta do que escrevemos no citado Tipicidade e Atipicidade dos Contratos, pigs.
184 € segs..

7 Cfr,, por exemplo, o que escreven Paul Foriers logo no inicio do seu ensaio publicado na
obra colectiva dirigida por Ch. Perelman, Le Probléme des Lacunes en Droit, Bruxelas, Bruylant,
1968,
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acerca das situagdes subsequentes ao cumprimento integral dos contratos
constitui por via de regra uma lacuna. Uma situagio aparentemente nio regu-
lada juridicamente ndo & por for¢a uma lacuna; pode ser apenas o que apa-
renta ser: uma situagéo nio regulada, um “espago livre de Direito” 8,

56 hd, pois, lacuna se se entender que a auséncia de regulagio ¢ injustifi-
cada, ou seja, que apesar de ndo haver uma regulacdo aparente, “deve existir”
uma regulacio. Sublinhe-se que esse “deve existir” nio ¢ juizo de lege ferenda,
mas sim juizo de lege lata, :

A auséncia de norma incriminadora, no Direito Penal, e a auséncia de norma
de incidéncia tributéria, no Direito Fiscal, sdo normalmente entendidas como
significando que o espago sobre que ndo hd norma estd livre de incriminacdo
e de tributacio. Ressalta aqui a imbricagdo do problema que estamos a tratar
com o segundo problema que nos propusemos tratar: o da proibigio de apli-
cagio analégica das normas excepcionais. Se se entende que toda a norma in-
criminadora ou de incidéncia tributdria & excepcional, por a regra ser o “espaco
livre’, tem de se entender que a auséncia de uma tal norma nio significa uma
lacuna. Dai a proibicio da aplicacio analdgica de tais normas ~ decorrente,
pois, desse raciocinio e nio de qualquer imposicio logica.

No campo da nossa observagio nio vale a ideia de que a regra é a do
“espago livre”. Apesar disso, haverd sempre que demonstrar a existéncia de
lacuna, ) R

O raciocinio analégico nio ¢ apenas um processo de preencher lacunas.
Entre muitas outras coisas, é também um meio de descobrir lacunas?, E pela
comparacio das relages entre o principal e o agente com as relagdes entre
o concedente e o concessiondrio, no momento da cessagdo dos seus contratos,
que se pode descobrir a existéncia de uma lacuna no que respeita as relagdes
entre concedente e concessiondrio. '

- Se se entender que a razdo de ser da compensacao em que 2 indemnizagdo
de clientela consiste abrange o contrato de concessao, nos Mmesmos termos em
que abrange o contrato de agéncia, concluir-se-4 pela existéncia de uma lacuna.

8 Cir. Kazl Lareng, Metodologia da Ciéncia do Direito, 3.0 edicdo da tradugao portuguesa,
Lishoa, Gulbenkian, 1997, pégs. 525 e segs., Karl Engisch, Introduciio ao Pensamento Juridico,
7.2 ed. da tradugio portuguesa, Lisboa, Guibenkian, 1996, pags. 276 e segs., J. Baptista
Machado, Introdugiio ao Direito ¢ ao Discurso Legitimador, Coimbra, Almedina, 1983, pdg. 194,
e José de Oliveira Ascensdo, O Direito Introdugiio e Teoria Geral, 102, ed,, Coimbra, Almedina,
Pégs. 432 e segs.. Para critica-da ideia de “espaco livre de Direito”, v. Norberto Bobbio, Teoria
dell’ Ordinamento Giuridico, Turim, Giappichelli, 1960, pdgs. 141 e segs.

¥ Come Claus-Wilhelm Canaris demonstrou no seu livro Die Feststellung von Lilcken im
Gesetz, Betlim, Duncker & Humblot, 1964 {cadernos 3 dos Schriften zur Rechtstheorie), maxime
pégs. 144 e segs..
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Diga-se que é muito mais ficil sustentar a existéncia de uma tal lacuna
relativamente a um contrato atipico do que relativamente a um contrato
tipico. Os “espagos” entre os tipos contratuais (ao contrério do que sucede
com 0s espagos entre 0s tipos penais e entre os tipos fiscais) ndo sdo “livres de
Direito” e a regulacio das ocupacdes desses “espagos” tende a ser feita com
base nas regras sobre contratos tipicos. Mais dificil é sustentar a existéncia de
uma lacuna relativamente a um conirato cujo regime esteja tipificado pela lei.

4. Nio deverd a norma que impde (em certos casos) ao principal a indem-
nizagdo de clientela, no momento da cessagio de contrato de agéncia, ser
qualificada como excepcional — e portanto abrangida pela proibicao de art. 11
do Cédigo Civil? ‘ '

Em favor da excepcionalidade jogaré, antes de mais, a consideracio de que
os sacrificios patrimoniais sfio a excep¢io e o respeito pela integridade do
patriménio a regra. A propésito da responsabilidade civil a lei diz que s6 ha
obrigagio de indemnizar por actos ilicitos ndo culposos nos casos especifi-
cados na lei (art. 483, n.° 2). Mais excepcional ainda é a responsabilidade por
actos lcitos, incluindo a fundada no risco’®.

O problema obriga a tomar posi¢do acerca da natureza da indemnizagio
de clientela. A aplicagdo analégica da figura a tipos contratuais que nao aquele
para o qual 2 lei a estabelece é tanto mais sustentdvel quanto mais se aproxime
a sua natureza da figura do enriquecimento sem causa ¢ mais se a afaste da da
responsabilidade civil, A obrigagido de restituir o enriquecimento injusto ndo
¢ uma regra excepcional, mas sim wma emanacio de um principio consti-
tuinte do sistema juridico, enquanto a obrigacdo de indemnizar por facto
licito (ou mesmo por facto ilicito nio culposo) tem cardcter marginal.

Jé noutro localll tomamos posigio no sentido de que se deve apontar 2
indemniza¢io de clientela fundamento préximo do da figura do enriqueci-
mento sem causa. Por isso nos sentimos capacitados para negar natureza
excepcional 4 norma que a impde.

10 V. por exemplo, Jodo de Matos Antunes Varela, Das Obrigages em Geral, 10.2 ed., vol. I,
Coimbra, Almedina, 2000, pigs. 523 e segs. € 629 e segs, Mdrio Jiilio de Almeida Costa, Direito
das Obrigacdes, 8.% ed., Coimbra, Almedina, 2000, pags. 476 € segs. € 551 e segs.. (na medida
em que a formulacdo que usamos no texto pode ser interpretada como implicitando que a
responsabilidade pelo risco é responsabilidade por acto licito, esclareca-se que hd quem
considere que a responsabilidade pelo risco é, pelo menos nalguns casos, responsabilidade por
acto ilicito — cfr. Almeida Costa, ob. cit, pag. 552, nota 1).

1 Tipicidade e Atipicidade dos Contratos, cit., pigs. 193 e 194.
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5. Demonstrada a ndo excepcionalidade da indemnizagfio de clientela im-
posta ao principal, no contrato de agéncia, e demonstrada a necessidade de
regulagio, quanto ao aspecto em causa, da cessacdo do contrato de concessio,
- cabe ainda discutir se aqui procedem as razdes dali.

Obviamente h4 que voltar aos problemas de natureza e do fundamento da
indemnizagao de clientela, Os requisitos da figura implicam (art. 33 do Dec.-
-Lei 178/86) que:

= O agente tenha angariado clientes para o principal ou aumentado o
volume de negécios com clientes pré-existentes;

— o principal, apés a cessagdo da agéncia, continue a beneficiar dessa
clientela;

= O agente ndo tenha direito a remuneragio por contratos celebrados
com 05 clientes por ele angariados posteriormente 2 cessagio da agéncia,

Serd que na concessdo esses requisitos se verificam, ou podem verificar?
Ser4 que hd entre as situagdes-tipo de final de agéncia e de final de concessdo
semelhancas que justifiquem a aplicacio de uma regra igual?

Em nosso entender, as respostas sio afirmativas. Entre as duas situagdes-
-tipo h4 de comum, tendencialmente, o seguinte:

(i) 'uma parte determina completamente (porque os produz ou tem
o exclusivo da sua comercializagio) os bens ou servicos que sdo introdu-
zidos no mercado por meio dos esforgos conjuntos das duas partes, ndo
cabendo 2 outra parte qualquer papel na definigio desses bens ou Servigos;

(ii) a parte que nio tem contacto directo (sociologicamente falando)
com os clientes finais é identificada por estes como a produtora (ou gros-
sista) dos bens ou servigos em causa, cabendo 4 outra parte um mero papel
de representagio (sociologicamente falando) dessa produtora (ou grossista);

(iii) a fixagdo (ou desenvolvimento) de clientes na empresa que se
situa 2 montante no circuito econémico;

(iv) a retirada por essa ernpi"esa de beneficios dessa fixagio (se a em-
presa abandona o mercado no momento da cessacdo do contrato, ndo ha
lugar a indemnizacio de clientela);

(v} ainexisténcia de mecanismos contratuais que conduzam a parte
que tinha contacto directo com os clientes finais a ser retribuida pela sua
contribuicio para os beneficios referidos no pardgrafo anterior:

(vi) o cardcter duradouro das relagées contratuais;

(vii) a subordinagio econémica i contraparte da parte que esti a
jusante no circuito econémico. '

Cremos que estas semelhangas justificam que — quando elas se verifiquem,
insista-se ~ seja dado ao concessiondrio tratamento igual ao que a lei prevé
para o agente, no que 4 indemnizagio de clientela se refere.
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6. As nossas conclusdes sdo assim a de que a aplicabilidade da indemni-
zagao de clientela ao contrato de concessdo que tem vindo a ser afirmada nos
tribunais portugueses merece apoio, mas também a de que as fundamen-

- tagOes das decisBes em causa sdo, na generalidade, pobres. Nalguns casos
talvez ndo fosse facil ao Tribunal ir mais longe, 4 face dos factos trazidos aos
processos pelas partes, mas noutros casos a pobreza da fundamentaciio parece
resultar directamente de insuficiéncias de andlise. :
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